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Lausuntopyyntd VN/10855/2024

Tampereen kaupungin lausunto hallituksen esitykseen eduskunnalle sdhkodisestd tunnistamisesta, luotta-
muspalveluista ja eurooppalaisesta digitaalisesta identiteetistd annettua EU:n asetusta tdydentavaksi lain-
saadannoksi

Tampereen kaupunki kiittdd mahdollisuudesta lausua luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle sahkdisesta tunnistamisesta, luottamuspalveluista ja
eurooppalaisesta digitaalisesta identiteetistd annettua EU:n asetusta tdydenta-
vaksi lainsdadannoksi.

elDAS-muutosasetuksen tavoitteena on varmistaa, ettd unionin kansalaisilla ja
unionissa asuvilla henkil6illa on oikeus digitaaliseen identiteettiin, joka on heidan
yksinomaisessa maaraysvallassaan. Tarkoituksena on varmistaa, ettd jasenvalti-
oiden rajat ylittaviin asiointitilanteisiin on saatavilla erittdin turvallisia ja luotetta-
via sdhkoisia identiteettiratkaisuja, niin kdyttdjien kuin asiointipalvelujen nako-
kulmasta. Tavoitteena on myos vahentaa riskeja ja kustannuksia omaksumalla
yhdenmukaisempi lahestymistapa sahkdiseen tunnistamiseen. Luottamuspalve-
lujen osalta tavoitteena on varmistaa yhtaldiset edellytykset luottamuspalvelujen
tarjoamiseen ja niiden hyvaksymiseen jasenvaltioissa.

1. Huomiot rajat ylittavan sahkoéisen tunnistamisen, sdahkoisten luottamuspalvelujen ja eurooppalai-
sen digitaalisen identiteetin kansallisesta sddntelysta:

Tampereen kaupunki pitda uudistuksen tavoitteita kannatettavina ja tarkeina, ja ndkee etta digitaali-
nen, itsehallittava identiteetti on tarked mahdollistaja tulevaisuuden
digipalveluiden kehittamiselle. EU:n alueella kdytdannon tasolla yhteen
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toimivan, rajat ylittavan sahkdisen asiointimahdollisuuden kehittaminen on tarkeda ja tukee myds
kuntia niiden tehtdvien hoitamisessa. Tampereen kaupunki huomauttaa, etta kuntien tehtavana on
palvella myds muita kuin EU:n alueelta tulevia henkil6ita esimerkiksi kotoutumis- ja tyollisyyspalve-
luissa. Naiden henkildiden sahkoinen asiointi ei ole mahdollista, koska heidan kaytossaan ei ole vali-
netta sahkodiseen tunnistamiseen. Kansallisen sadantelyn tulisi mahdollistaa my6s naiden henkildiden
tunnistautuminen sahkaisiin palveluihin.

Lisaksi Tampereen kaupunki esittad, ettd sahkoiset luottamuspalvelut (hyvaksytty e-allekirjoitus ja e-
leima) tunnustetaan laajasti tyollistymisen kannalta keskeisissa tilanteissa (sopimukset, koulutus- ja
tutkintotodistukset, viranomaispaatdokset) ja ettd luonnollisten henkildiden allekirjoituksista ei muo-
dostu kustannusestetta tyonhaussa ja kotoutumisessa. Esityksessa todetaan, ettei maksuton allekirjoi-
tus ole kaytettavissa “ammatillisiin” tarkoituksiin, mutta termia ei ole esityksessa avattu. Esityksessa
tulisi tarkentaa onko maksuton allekirjoitus esimerkiksi kuntatoimijoiden hyédynnettavissa niiden hoi-
taessa lakisaateisia tai muita tehtavidan. Naista erityisen relevantteja ovat tyollisyyden hoitoon liitty-
vat tehtdvat, joissa kustannusten nousu haastaa tyollisyysalueita.

Yhteinen EU-alueen laajuinen tunnistautumispalvelu vahentaa tarvetta manuaaliselle todistusten tar-
kistamiselle, lyhentaa kasittelyaikoja ja antaa henkil6- ja yritysasiakkaille kontrollin omien tietojensa
jakamiseen. Kayttoéonotto edellyttaa tyollisyysalueilta ja kunnilta tarjoajilta luottavaksi osapuoleksi
rekisteroitymista ja kevyita rajapintapaivityksia, mutta uskomme, ettd hyodyt ylittavat kustannukset.
Suosituksena on priorisoida digitaalinen henkil6llisyystodistuksen hyédyntaminen etdasioinnissa seka
ty6lupa-, patevyys- ja tutkintotarkistuksissa ja tarjota rinnalla vaihtoehtoinen menettely niille kansain-
valisille asiakkaille, joilla lompakkoa ei vield ole, kuten paperittomat tai osa turvapaikanhakijoista.

Saantelyyn esitetty tietosuojan minimointi (valikoiva tietojen osoittaminen, pseudonyymitunnisteet),
mahdollisuus valvoa ensitunnistamisen ketjuttamista seka nopeat mitatointi- ja tukiprosessit vaarin-
kaytosten varalle ovat kannatettavia. Seurannan tulee olla lapindkyvaa: vaikutuksia on mitattava myos
maahan muuttaneiden ndakdkulmasta, jotta mahdolliset esteet tunnistetaan ja korjataan varhain.

Tampereen kaupunki huomauttaa, ettad uudistettu elDAS-asetus edellyttaa selkeaa kansallista vas-
tuunjakoa ja ohjeistusta, jotta digitaalisen identiteettiiompakon kdyttéonotto ei vaaranna kayttajien
oikeuksia tai viranomaisten toimivaltuuksia. Sddntelyssa tulisi tarkentaa seuraavia vastuita seuraavissa
tilanteissa:

e Kéayttdja kohtaa ongelman lompakon kaytossa — esimerkiksi tietojen jakaminen ei onnistu. Esityksessa
tulisi tdsmentaa kuuluuko tukivastuu DVV:lle vai palveluntarjoajalle.

e Jos tietoja kaytetddn vaarin tai ne vuotavat, ei ole yksiselitteistd, kuuluuko vastuu DVV:lle, palvelun-
tarjoajalle vai kayttajalle.

e Lompakossa nakyy virheellinen henkilotieto. Kayttdja ei tieda, voiko DVV korjata sen vai pitaako ottaa
yhteytta poliisiin tai johonkin muuhun viranomaiseen.
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Uudistettu eIDAS-asetus edellyttda selkeaa kansallista vastuunjakoa ja ohjeistusta, jotta digitaalisen
identiteettilompakon kdyttoonotto ei vaaranna kayttdjien oikeuksia tai viranomaisten toimivaltuuksia.

EU:n asetuksen hyoddyissa perustellaan avoimen lahdekoodin kdyttda ja lisensointia avoimuuden ja
turvallisuuden edistdjana. Lausuttavana olevassa esityksessa on otettu varsin varovainen nakoékulma
avoimen lahdekoodin hyodyntamiseen, ja tdma kaipaisi tuekseen perustelua, miten valittu linja tukee
EU:n asettamia tavoitteita.

2. Huomiot koskien digitaalista henkildllisyystodistusta:

Tampereen kaupunki pitda poliisin tuottamaa digitaalista henkil6llisyystodistusta kannatettavana uu-
distuksena. Tampereen kaupunki pitdd hyvana, ettd tunnistusvalineeksi on tarjolla ratkaisu, joka ei
edellyta yksityisen yrityksen asiakkuutta ja on kdytettavyydeltdan parempi kuin HST-kortin sahkdinen
tunnistaminen. Myds digitaalisen henkildllisyystodistuksen korkea turvataso ja mahdollisuus tehda
ensitunnistaminen valtion tarjoamalla valineelld ndhdaan hyvina uudistuksina.

Digitaalinen henkilollisyystodistus tekisi julkisissa palveluissa asioimisesta sujuvampaa, turvallisempaa
ja saavutettavampaa myos niille, joilla ei ole kdytdssaan suomalaisia pankkitunnuksia. Yhdessa EU:n
digitaalisen identiteettilompakon kanssa digitaalinen henkildllisyystodistus tarjoaa asiakkuuksista riip-
pumattoman, vahvan tavan todentaa henkildllisyys ja ndyttaa vain tarvittavat tiedot (esim. oikeus tyo-
hon, oleskelu, tutkinto- ja patevyystodistukset) eta- ja lahipalveluissa. Asiakkaan tietojen luvittaminen
palveluntuottajille (esim. kotoutumiskoulutukset) voisi sujuvoittaa asiointia.

Esitys ei velvoita hyvdaksymaan digitaalista henkil6llisyystodistusta tai identiteettilompakkoa kayntiasi-
oinnissa. Tdma laskee hyddyntdjdorganisaatioiden kustannuksia kdyttdonottovaiheessa, mutta supis-
taa my0s digitaalisen henkildllisyystodistuksen ja identiteettilompakon kadyttotapaukset sdhkoisessa
kanavassa toimiviksi. Riskind on se, ettd lompakko jaa vain sdhkoéisen tunnistamisen valineeksi eika
sen ymparille synny palveluja, joissa pystyttaisiin hydodyntdmaan attribuuttitietoja. Kuntien palveluissa
voisi olla kdyttotapauksia, joissa esittdmalla attribuuttitietoa kdyntiasioinnissa (esimerkiksi kotikunta)
voisi kayttdja saa etuja, esimerkiksi alennuksia palveluista. Tallaisten toteutusten kdyttéonotto ja kayt-
tdjien opastaminen jaisi kdytannossa kuntien tehtavaksi, koska lailla sdadetyt vaatimukset kohdistuvat
Iahinna sahkoiseen asiointiin.

3. Huomiot kansallisen vahvan sahkéisen tunnistamisen turvallisuutta parantavista muutoksista:

Kansalliset toimenpiteet vahvan sdhkoisen tunnistamisen turvallisuuden parantamiseksi ovat perus-
teltuja. Tampereen kaupunki korostaa, ettd muutosten tulee olla teknologianeutraaleja ja mahdollis-
taa eri tunnistusratkaisujen kaytto. Esityksessa ehdotetut muutokset, kuten ensitunnistamisen
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teknisten yksityiskohtien maarittely ja tunnistustapahtumien tietojen tallentaminen, parantavat sah-
kdisen tunnistamisen turvallisuutta. Liikenne- ja viestintaviraston valtuutusta antaa maarayksia tekni-
sista yksityiskohdista on kannatettavaa, silla se mahdollistaa joustavan reagoinnin teknologian kehi-
tykseen. On tarkeda varmistaa, ettd teknisten maardysten antaminen tapahtuu avoimesti ja etta niissa
huomioidaan tietosuojan ja yksityisyyden suojan periaatteet.

Kansallisessa sdantelyssa (11§-128) tulee varmistaa, ettei kdyttdja joudu vastuuseen tilanteissa, joissa
digitaalisen identiteettilompakon kaytto vaatii avustamista esteettdmyyden toteuttamiseksi. Sadnte-
lyn tulee mahdollistaa turvallinen ja oikeusturvaa kunnioittava avustaminen esteettomyysdirektiivin
mukaisesti, erityisesti tukea tarvitsevien henkildiden kohdalla.

Ensitunnistamisen ketjuttamisen seurantapalvelu on kannatettava parannus, jonka voi arvioida paran-
tavan kayttajien turvallisuutta.

Tampereen kaupunki muistuttaa, ettd kansallisessa vahvassa sahkoisessa tunnistamisessa ja elDAS-
lompakon kadyttéonotossa huomioidaan selkedsti myds Suomessa asuvat kolmansien maiden kansalai-
set. On hyva, etta lompakon kayttooikeus perustuu vaestotietojarjestelmaan rekisteroityviin tietoihin
(oleskelulupa/-kortti, rekisterdity oleskeluoikeus, kotikunta), ei kansalaisuuteen. Ensitunnistukseen
luodaan selkedt menettelyt seka fyysisesti etta turvallisesti etdna niille, joilla ei vield ole suomalaisia
pankkitunnuksia, ja kayttdjille tarjotaan mahdollisuus kieltda ensitunnistuksen ketjuttaminen riskiti-
lanteissa (identiteettivarkauksien pysayttaminen).

Lompakon kautta priorisoidaan arjessa tarvittavat, virallisista |ahteistd todennettavat attribuuttitodis-
tukset (henkilétunnus, osoite, tydnteko-oikeus, veronumero), jotta tyollistyminen ja asiointi sujuvat
heti maahantulon jalkeen. Yhdenvertaisuuden varmistamiseksi julkisten ja velvoitettujen yksityisten
palvelujen tulee hyvaksya lompakko kansalaisuudesta riippumatta ilman ylimaaraisia asiakirjavaati-
muksia. Ohjeistus ja kdyttoliittymat tarjotaan monikielisina ja saavutettavina; nimikentat tukevat
my0s ei-latinalaisia merkistoja. Tietosuoja toteutetaan selektiiviselld tietojen osoittamisella ja palvelu-
kohtaisilla pseudonyymeilla profiloinnin minimoimiseksi. Lisaksi neuvonta kytketddan maahanmuuton
alkuvaiheen palvelupolkuun ja turvataan vaihtoehtoiset tunnistuskanavat siirtymavaiheen ajaksi.

4. Huomiot koskien kansallista ekosysteemikuvausta:

Kansallinen kuvaus eurooppalaisen digitaalisen identiteetin lompakoiden ekosysteemistd on hyodylli-
nen. Se tarjoaa selkedn ndkyman rooleihin ja tehtaviin, joita lompakon kayttoonotto edellyttda. Tam-
pereen kaupunki toivoo, ettd ekosysteemin kehittdmisessa huomioidaan myds kuntien rooli palvelun-
tarjoajina.
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Kansallinen ekosysteemikuvaus tarjoaa selkeat puitteet EUDI-lompakon hyédyntamiselle myds kan-
sainvalisten asiakkaiden palveluissa. Lompakon vahva tunnistus, hyvaksytyt sahkoiset allekirjoituk-
set/leimat ja sahkdiset attribuuttitodistukset mahdollistavat asiakkuudesta riippumattoman tunnis-
tautumisen ja luotettavan osaamisen seka oikeuksien (esim. oleskelu- ja tyonteko-oikeus, tutkinnot)
osoittamisen eta- ja kayntipalveluissa.

Tampereen kaupunki toteaa, ettei esitys sisalla velvoitetta attribuuttitietojen tarjoamiselle, ja tama
voi hidastaa myds lompakon hyddyntamisen mahdollisuuksia. Olemme tunnistaneet esimerkiksi kayt-
totapauksen, jossa tyottomien tydnhakijoiden tyollistymista voitaisi tukea digitaalisen identiteetin
lompakoilla, joihin koottaisiin yhteen tyollisyydenhoidossa tarvittavia tietoja ja todistuksia.

Tasta hyvana esimerkkind Tampereen kaupunki suosittelee tutustumista Norjassa toteutettuun Kom-
petansespor-pilottiin, jonka tavoitteena on lyhentaa rekrytoinnin lapimenoaikaa ja vahentaa doku-
menttien, kuten todistuksien, kasittelya. Vastaavan suomalaisen ratkaisun toteutus sopisi eldmanta-
pahtumalahtodisen digitalisaation edistamisohjelman tydpaketiksi. Pilotissa tydnhakijan osaamis- ja
patevyystiedot jaettaisiin tydnantajille identiteettilompakon vahvistettuina attribuutteina osaaja-
houkuttelun ja haluttujen osaajien maahantulon sujuvoittamiseksi. Tarvittavien tietojen tuottajia ja
hyodyntdjia ovat esimerkiksi tydantajat, DVV, OPH, Migri, tyévoimaviranomaiset ja tydnantajaliitot.

Tampereen kaupunki toivoo, ettd esitetyn sddantelyn toimeenpanoon kiinnitetdan huomiota ja panos-
tuksia. Erityisesti toimeenpanossa korostetaan viranomaislahteiden kattavaa kdyttéénottoa (TEM,
Migri-, OPH/OKM- ja DVV-tiedot) hyvaksyttyjen attribuuttien taustalle, luottavaksi osapuoleksi rekis-
terditymisen sujuvuutta tyollisyysalueille seka vaihtoehtoisia tunnistustapoja niille, joilla ei vield ole
lompakkoa tai dlypuhelinta. Aikataulun (ensimmaiset lompakot viimeistdan 24.12.2026) puitteissa
Tampereen kaupunki ehdottaa varhaisia pilotteja “right-to-work”- ja tutkintotodistusten nayttéon
seka sopimusten sdahkdiseen allekirjoitukseen, jotta hyddyt realisoituvat nopeasti tydnhakijoille ja
tyonantajille. Palveluja tulisi siis voida kehittda yhdessa kansalaisten (loppukayttdjien) kanssa heidan
tarpeisiinsa

Yhteenveto:

Tampereen kaupunki tukee hallituksen esityksen tavoitteita ja pitda sitd kannatettavana. Erityisesti digitaali-
sen henkiléllisyyden ja tunnistamisen turvallisuus, kdyttajalahtoisyys seka kuntien osallistaminen ovat keskei-
sia onnistuneen toimeenpanon kannalta. Hyodyt realisoituvat vain onnistuneen toimeenpanon kautta.
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